Reklamacny Formular/ Oznamenie o odstipeni od zmluvy
Upozornenie: Vyplneny formuldr, prosime, zaslite spolu s reklamovanym tovarom a képiou
dokladu o kipe na adresu Preddvajiceho uvedent nizsie. Spotrebitel ma pravo odstipit’ od
zmluvy do 30 dni od prevzatia tovaru. Tovar musi byt’ vrateny Preddvajicemu spolu s tymto
formularom.
Predavajuci (Prijemca):

Obchodné meno: TURBO TV MEDIA, s.r.o.
Adresa pre zasielanie reklamdcii: Bojnickd 18, 831 04 Bratislava
E-mail: objednavka@turbotv.sk
Telefon: 0232113322

Kupujici (Spotrebitel) — Udaje pre

spiatny kontakt:

Meno a Priezvisko:

Adresa trvalého bydliska:

Telefon:

E-mail:
Uplatnenie Reklamacie Tovarov/ oznamenie o odstipeni od kipnej zmluvy
Tymto uplatiiujem reklamdciu/ odstipenie od kipnej zmluvy vad tovaru zakipeného v e-
shope TURBO TV MEDIA.

Objednavka/Faktira ¢.:

Détum objednania:

Détum prevzatia tovaru:

Nazov reklamovaného

Kdd tovaru (ak je znamy)  Pocet ks
tovaru

Popis vady: (Uvedte presny popis, ako sa vada prejavuje a kedy ste ju zistili.)

Poziadavka na Vybavenie Reklamacie/odstipeni od zmluvy
Vyberte poZadovany sposob vybavenia reklamacie/ odstiipenia od zmluvy (Vyberte len
jednu moznost’. V pripade neodstrdnitel'nej vady mate pravo na vymenu alebo odstipenie od
zmluvy):
. O Oprava tovaru (ak ide o odstranite'ntd vadu)
. O Vymena tovaru za novy kus (ak ide o neodstraniteI'nd vadu alebo ak je oprava
neprimerane draha/zdlhava)
. O Primerana zlava z kipnej ceny (ak ide o neodstranite'nd vadu, ktord nebrani
uzivaniu)
. O Odstipenie od zmluvy (vritenie pefiazi)
Udaje pre Vritenie Peiiazi (vyplnit’ len v pripade, 7e pozadujete odstipenie od zmluvy /
vratenie penazi):
IBAN:
Nazov banky:

Podpis Kupujiceho: ................coooviiiiiiiiiiececeeeee e

InsStrukcie pre Kupujiceho:



Vyplite formular.

Zabalte tovar tak, aby sa pri preprave neposkodil, priloZte formulér a kopiu dokladu o
kupe.

Tovar odoslite na vysSie uvedent adresu Preddvajiceho. Tovar neposielajte na
dobierku — nebude prevzaty. Ndklady na vréitenie tovaru zndSa Kupujici.



